
Vad gäller garantin för:
Garantin gäller för svenskregistrerade, svensksålda 
personbilar med en bilålder på max 5 år från första 
registrering och en mätarställning på max 12 000 
mil. 

Var gäller garantin:
Garantin gäller för skador som inträffar i Sverige och 
under resa i maximalt 45 dagar i de länder som är 
anslutna till Gröna Kort-systemet.

När gäller garantin:
Garantin gäller i 24 månader eller maximalt 2 000 
mil, det som först inträffar, räknat från leveransdatum 
som finns angivet på garantibeviset. Garantin upphör 
att gälla om bilen byter ägare under garantitiden. En 
förutsättning för att garantin ska gälla är att ett giltigt 
garantibevis läggs fram.

Vilka fel/skador omfattas av garantin:
Plötsligt och oförutsett uppkomna elektriska och 
mekaniska fel som uppstår efter bilen är såld. 
Garantin gäller endast de komponenter
som finns specificerade under rubriken 
”Komponentlista” nedan och som skadas eller 
drabbas av fel som påverkar bilens funktion och som 
inträffar inom garantiperioden.

Garantin omfattar inte fel:
• Som kan ha uppstått på grund av att tillverkarens 
anvisningar beträffande drivmedel, service och 
skötsel inte har följts.
• Om motoreffekthöjande åtgärder har vidtagits 
av annan än generalagent, eller av denne utsedd 
återförsäljare.
• Som orsakats av felaktigt användande, 
överbelastning eller på grund av montering av 
extrautrustning/tillbehör.
• På komponent som avviker från bilens 
seriemässiga utförande eller som uppstått på grund 
av användande av sådan komponent.
• Som orsakats av felaktig reparations-/
monteringsåtgärd.
• Som orsakats av brand, kortslutning, köld, väta, 
korrosion eller rost.
• Om det finns annan garanti eller fabriksåtagande 
till exempel fabriksgaranti, nybilsgaranti och/eller 
komponentgaranti som täcker felet.
• Som uppkommer direkt genom yttre 
olyckshändelse, skadegörelse av tredje man eller 
trafikolycka.
• Som sker om bilen använts för tävling, träning för 
tävling, om bilen körs eller befinner sig på inhägnad 
bana eller banområde - t.ex. Anderstorp, Nürburgring, 
Mantorp, Gotland ring och liknande.

Vilka bilar omfattas inte av garantin:
• Bilar som används i yrkesmässig trafik, till 
exempel: taxi, hyrbil, trafikskolebil, budbil, eller 
utryckningsfordon.

Om bilen efter köp ändras till att användas enligt 
ovan upphör garantin att gälla.

Följande anspråk omfattas inte av garantin:
• Kostnad för hopsättning och återmontering efter 
undersökning och demontering när felet inte ersätts 
av garantin.
• Eventuell värdeminskning efter reparation.
• Kostnad för bärgning eller hyrbil.
• Skadestånd eller ersättning för utebliven 
användning.
• Kostnad för förbättring eller förändring av bilen i 
samband med reparation.

Om du råkar ut för en skada/fel på bilen:
För avhjälpande av fel som omfattas av garantin, 
svarar den återförsäljare som lämnat garantin. Fel 
ska anmälas snarast, senast två månader efter att 
felet upptäckts eller borde ha upptäckts till den 
återförsäljare som sålt bilen. Om felet inte anmäls 
inom ovan tid kan ersättning utebli. Om reparation 
utförs på annan verkstad, som också är en 
auktoriserad märkesverkstad, åligger det bilägaren 
att se till att denna verkstad utan dröjsmål och innan 
reparationen påbörjas lämnar skadeanmälan per 
mejl, telefon eller fax till återförsäljaren som lämnat 
garantin och får godkännande därifrån.

Skulle det ändå inte gå att göra avräkning mellan 
denna verkstad och återförsäljaren till exempel 
vid reparationer utomlands, äger bilägaren enbart 
rätt att i eget namn direkt gentemot återförsäljaren 
hävda rättigheter enligt garantin. Den av bilägaren 
betalade fakturan för reparationen ska inom en 
månad från fakturadatum sändas till återförsäljaren. 
Av fakturan måste det framgå såväl arbetskostnader, 
arbetstidsriktvärden och motsvarande kostnader. Ett 
ombud för återförsäljarens serviceavdelning ska ges 
möjlighet att undersöka bilen och ges nödvändiga 
upplysningar för att fastställa skadan.

Garantigivare
Garantigivare är den återförsäljare som sålt bilen 
(”Garantigivaren”).

VILLKOR BILMÅNSSON BEGAGNATGARANTI
2 ÅR / 2 000 MIL



Komponentlista:
Motor (för framdrift av bilen): Motorns tändsystem. 
Motorfel som påverkar motorns gång, startmotor, 
grenrör, katalysator, Ad-blue system, avgassystem.

Koppling: Lamell, tryckplatta, slavcylinder, 
huvudcylinder och slang, dubbelmassesvänghjul

Växellåda: Packboxar, justeringar, vajrar, 
växellägesgivare, spakställ (ej belysning).

Kylsystem: Allt som har med kylvätska att göra, 
värmepaket, kylare, slangklämmor, termostat, 
vattenpump, värmeventil, följdskador efter 
kylläckage.

Styrning: Styrväxel, servopump, styrstag, styrled, 
rattaxel.

Fjädring: Stötdämpare, fjäder, nivåreglering, pump till 
luft/hydraulfjädring, bussningar i fram- och bakvagn, 
krängningsstag, länkarm, spindelled.

Drivlina: Vinkelväxel, drivaxlar, hjullager, bakaxel, 
kardanaxel, packboxar, Haldex.

Bränslesystem: Bränslepump, spridare, tryckventiler, 
tankarmatur, bränslemätare och givare, elektronik för 
bränsle-system, (ej tank, ledningar, filter)

Bromssystem: Abs: givare, hydraulenhet, kuggkrans, 
styrenhet, huvudcylinder, hjulcylinder, bromsrör, 
slangar, bromsok (ej rost el. rengöring),

Klimatanläggning: Reglagepanel, torkfilter, 
kupéfläktmotor, kondensor, spjällmotorer, 
luftkvalitetssystem, kompressor, evaporator, givare, 
ventiler, värmeväxlare, slangar och rör, bensin-/
dieselvärmare och elvärmare.

Elsystem: (Avser elektriska fel) Alla styrenheter, 
Elfönsterhissar, elektriska sidospeglar, 
centrallåsmotor, låskista, torkar-/spolarmotorer, 
regnsensor inkl reglage, huvudstrålkastare för LED-, 
laser- samt xenonljus med givare, (ej glas eller 
strålkastarhus), kombinationsinstrument, färddator, 
farthållare, rattlås/tändningslås och kortläsare 
(ej nycklar och kort), elektrisk parkeringsbroms, 
motor till baklucka (öppnings-/stängningsfunktion), 
rattvärme.

Fabriksmonterat informations och 
kommunikationssystem: Ljudanläggning, AUX- och 
USB-uttag, bluetooth, antenn, antennförstärkare, 
GPS, bildskärmar/display, parkeringshjälp inkl 
kamera och givare, telefon, handsfree, mikrofon och 
nödanropsfunktion.

Säkerhetssystem: Fabriksmonterade 
säkerhetssystem, aktiva under färd, krockkudde 
inklusive kablage, säkerhetsbälten, sträckare och 
styrsytem.

El- och elhybridbilar: Elmotor, kylsystem för 
elmotor, högvoltsbatteri, uppvärmning/kylsystem 
för högvoltsbatteri, invändigt högvoltskablage, 
bilens ladduttag, elmotorns styrelektronik, system 
för energiåtervinning, AC/DC konverter, inverter, On 
Board Charger, högvoltsbatteriets styrelektronik.


